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Moj projekt je vysledkom dlhoroénej kontinuity prace v Tlacovej agenture Slovenske] republiky.
Riadenie a rozvoj agentury je cesta, ktora nema konecny ciel. Ciefom je denne ponukat odberatelom
fakty, ktoré si oni sami interpretuju. Nasou ulohou je hladat stéle nové technologické spdsoby, ako im
ich ponukat. AgentUry sa musia vyrovnavat sinformaciami, ktoré si zverejiované priamo na
socialnych sietach, kde nastava boj rychlosti so spolahlivostou.

Pozndm TASR a poznam aj kvalitny tim fudi, ktori tu pracujud. SU oddani svojej praci. Nemaju svoje
mena podpisané pod spravami. Ale chcu, aby udalost popisali pravdivo, rychlo a nestranne. Su hrdi na
svoju pracu a zaleZi im na dobrom mene agentury. To je velky zavazok pre manazment, pretoZze dobré
meno sa dlhodobo tazko buduje, ale lahko ruca.

V dobe, ked na nas z kazdej strany vyskakuju média, v ktorych je najviac faktov v horoskopoch, je
doleZité zotrvavat vytrvalo pri tom svojom: Ucte k pravde a ddslednosti pri overovani zdroja.
Z nemoderného sa stdva nevyhnutné.

Tradicionalizmus v tom dobrom slova zmysle v obsahu a inovativnost v technoldgiach, to st axiémy,
ktorych sa treba drzat.

Mbzete verit, Comu chcete, ale so zlomenou nohou nepéjdete k Samanovi ani k homeopatovi, ale
na chirurgiu. Mdzete ¢itat, o len chcete, ale v ¢ase rozmachu hoaxnych webov je potrebné mat zdroj
informacii, ktorym mézete verit.

Verejnopravna agentira musi mat kredit, aby jej informacie boli déveryhodné a vnimané ako fakty,
na ktoré sa da spolahnut. Musi byt efektivna a uZito¢na pre klientov i pre verejnost.

Toto je jej hlavna vizia.

Hlavné myslienky projektu v skratke:

- TASR je agentura clenského Statu Eurdpskej unie. Cti si hodnoty objektivity, nestrannosti. Jej
spravodajstvo je rychle a je postavené na faktoch a overenych zdrojoch.

- TASR je verejnopravna narodnd agentura. Jej spravodajstvo je zarukou seridéznosti, da sa mu verit. Je
pevnym bodom v chaose socidlnych sieti i alternativnych pravd.

- TASR zintenzivni svoju obchodnu a akvizi¢nu agendu. Prinesie online predaj produktov cez eshop -
predaj archivnych fotografii.

- TASR chce zvysit pocet zahraniénych postov, aj v spolupraci s RTVS, uzatvori zmluvy so vSetkymi
¢lenmi EANA.

- TASR sa chce presadit v ramci riadiacich Struktdr Eurdpskej aliancie tlacovych agentir EANA.

- TASR ma zdujem efektivnejsie spolupracovat s verejnopravnym vysielatelom (RTVS) na prospech
obcanov i klientov (zahranic¢ni spravodajcovia, priprava relacii, archivy).

- TASR je inovativna, prindsa nové technologické vylepsenia (vyhladavac socialnych sieti, aplikacie).
- TASR vyhodnoti vytvorenie novej jazykovej mutacie exportného servisu.

- TASR vytvori CD klub a Institut Zurnalizmu - ako vzdelavaciu a klubovu platformu.



- TASR bude realizovat Zivé TV prenosy tlacovych konferencii a podujati pre klientov. Prioritou bude
rozvoj videa a grafiky.

-V spolupraci so ZMOS a VUC TASR spristupni svoje servisy pre mestd a obce.

- Brief - kratke prvé spravy pre klientov. Rozvoj webového trhu prindsa poZiadavku na rychlu
informdciu, aj ked' stru¢na.

- TASR hospodari s vyrovnanym rozpoctom.

- TASR pripravi informacné cykly pocas celého roka k ,,osmickovym* vyrociam.

TASR A VEREJNA SLUZBA 2017 - 2022

Silna tlacova agentura je vyznamnym garantom informovania verejnosti, garantom tvorby a Sirenia
informdcii, ktoré su postavené na faktoch a overovani zdrojov. Informdcii, ktoré su uzitocné pre
klientov a dostupné pre verejnost na slobodné utvdranie nazorov. Je nevyhnutné budovat silnd
znacku agentury, ktord, ak sa objavi v akomkolvek priestore (na socidlnej sieti, na webe, v TV i
tlaéenom periodiku), tak ja znakou spravy, ktorej sa da verit. Agentira ako silny pilier
verejnopravnosti a doveryhodnosti musi byt nositelom kritérii kvality, preukazatelného zdroja,
nestrannosti a objektivity toho, ¢o ¢lovek Cita.

TASR prinasa nielen informacie, ale i posolstvo o hodnotach spoloc¢nosti.

Existencia TASR vychadza aj z noriem vysej pravnej sily, najma €l. 26 Ustavy Slovenskej republiky,
¢l. 10 Eurdpskeho Dohovoru o ochrane fudskych prav a zédkladnych slobéd, ¢l. 19 Medzinarodného
paktu o obcianskych a politickych pravach aje v siulade s medzinarodnymi zavazkami, ktorymi je
Slovenska republika viazana. Zakon o TASR preberd instituty a principy relevantnych odporucani
a rezolucii Rady Eurdpy...

TASR je zriadena zdkonom ¢. 385/2008 Z. z. o Tladovej agenture Slovenskej republiky a o zmene

......

sluzbu verejnosti v oblasti spravodajstva.

TASR je pravnicka osoba zapisana v obchodnom registri, ktord vykonava vlastnu ¢innost vo vlastnom
mene, na vlastné naklady a na vlastni zodpovednost.

Existencia narodnych agentir verejnej sluzby, teda i TASR, sa opiera o obsahovi nezavislost
produktov agentury od trhovych vplyvov. Ich podstatou je zaznamenavanie informacii bez ohl'adu
na komerénu hodnotu.

Agentura verejnej sluzby zabezpecuje informacné pokryvanie vSetkych rovin chodu Statu na
nonprofitnom principe, zabezpecuje Ustavné prava obcanov na informdcie.

Verejnopravna TASR podlieha kontrole cinnosti prostrednictvom spravnej rady TASR
a parlamentného vyboru pre kultiru a média.

TASR je povinnou osobou v zmysle zdkona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registrattrach.

TASR ma unikatny obrazovy archiv, ktory sa podarilo v rdmci eurépskeho projektu zdigitalizovat
a dnes je pristupny v elektronickej podobe pre nekomercné poufzitie.

TASR plIni vyznamné spolocenské ulohy pri zabezpecCovani trvalého pristupu k informaciam
o veciach verejnych a ku kultirnemu bohatstvu zhromazdenych informacii.



TASR dnes patri k dominantnym zdrojom zahrani¢ného spravodajstva v slovenskom jazyku. Ma
najvacsi rozsah zdrojov zahraniéného spravodajstva, vydavany na zaklade zmluvnych vztahov so skoro
tridsiatkou renomovanych spravodajskych agentir zcelého sveta. Svojim exportnym servisom
prezentuje informacie o Slovensku pre ambasady, investorov, zahrani¢nu verejnost.

TASR pokryva udalosti v regidnoch, buduje v zmysle zdkona siet regionalnych spravodajcov.
TASR plni tlohy vo verejnom zaujme.

TASR rozvija projekty v oblasti medidlnej vychovy. TASR je povinnou osobou podla zakona ¢.
275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy, spravuje Struktdrované databazy informacii.

TASR je v niektorych svojich agendach zviazand so stdtom, no pri tvorbe svojho spravodajstva je
slobodna a nezavisla. Plati, Ze TASR pise o politike, ale politiku nerobi.

HLAVNA CINNOST TLACOVEJ AGENTURY

Hlavnou ¢innostou TASR je poskytovanie sluzby verejnosti v oblasti spravodajstva. Sluzba verejnosti
v oblasti spravodajstva zahffia vyhladavanie aktudlnych, véasnych, overenych, neskreslenych
a nestrannych informacii, ktoré su spracovavané formou textovych suborov, zvukovych zaznamov,
zvukovo-obrazovych zdznamov, obrazovych zaznamov alebo multimedidlnych zaznamov asu
sprostredkivané v agentirnom spravodajstve. Sluzba verejnosti v oblasti spravodajstva zahfiia aj
uchovavanie zhromazdenych informacii a ich spristupriovanie.

TASR v rdmci sluZby verejnosti v oblasti spravodajstva plni najma tieto ulohy:

a) vyhladava, spracovava, uchovava a distribuuje informdcie z Uzemia Slovenskej republiky
o spolocenskych, kultarnych, hospodarskych, politickych a Sportovych udalostiach
na celostatnej Urovni i na regionalnej urovni,

b) vyhladava, spracovava, uchovava a distribuuje informacie zo zahranicia o spolocenskych,
kultdrnych, hospodarskych, politickych a Sportovych udalostiach celosvetového vyznamu,
eurdopskeho vyznamu aregiondlneho vyznamu s dbérazom na udalosti tykajuce sa
Slovenskej republiky a jej obcanov,

c) vyddva vo verejnom zdujme vyhldsenia, stanoviska a oznamenia uUstavnych cinitelov,
ustrednych organov Statnej spravy a dalSich organov verejnej moci, ako aj dalSich os6b
za podmienok ustanovenych zakonom o TASR,

d) zhromaZduje a spristupriuje informacie o cinnosti, legislativnom procese, rozhodnutiach
a aktivitach organov Eurépskej unie,

e) vyhladava a spracovava informdacie o udalostiach v Slovenskej republike pre zahranicie
aspon v dvoch cudzich jazykoch,

f) spristupniuje vybrané spravodajské databdazy v elektronickej podobe na studijné a vedecké
ucely.



SITUACIA AGENTUR - PROBLEMY A VYZVY 2017 - 2022

Eurdpske, ale i svetové agentury, ndarodné i nadnarodné, presli za ostatné roky velkymi zmenami.
Ak pred 15 rokmi patrili agentury k dominantnym dodavatelom obsahov pre médida, casto s az
monopolnym postavenim, dnes sa situdcia zmenila. Pad trhu s printom predznamenal zaciatok tohto
procesu. Biznis model online trhu doposial nedokazal nahradit prijmy z printovej reklamy, ¢o malo
dopad aj na odber acenu agenturnych sluzieb. Na druhej strane vznikli mnohé weby, ktoré bez
agenturneho servisu nedokazu za primerané naklady zabezpedit spravodajské informécie. Vznikli vsak
i fotobanky, ktoré ponukaju nielen ilustracné, ale ispravodajské fotografie asu konkurenciou
agenturam. Rozvoj pohyblivych obrazov vplyvom technolégii aich pouZitie nielen v kamennych
televizidch, znamenal prudky vyvoj videoservisu. Rozvoj prenosovych technoldgii, mobilnych
internetovych sieti a inteligentnych telefénov priniesol masivny ndrast Zivych prenosov.

Problémom agentur, ale i médii, je vztah s velkymi distribUtormi obsahov, ktoré vyrobil spravidla
niekto iny. Google a Facebook ako najvacsi hraci, ziskavaju profit z obsahov, pricom naklady na
tvorbu tychto obsahov vytvara agentura ¢i médium. Oba tieto subjekty generuju vysoké prijmy
z reklamy a ukrajuju tak z kolaca tvorcov obsahov. Facebook so svojimi nastrojmi dokaze dokonca
potlacit jednotlivé postované obsahy, napriklad, ak ich zadavatel nie je aj zadavatelom reklamy. S istou
mierou zveli¢enia mozno povedat, Ze sme v prechodnom obdobi ¢akania na to, kedy Facebook kupi
Reuters ¢i AP a ovladne aj tento trh.

Konstatovanie, Ze internet je pre agentury prileZitost, nie hrozba, znie sice optimisticky, nuti vsak
agentury Celit stale novym technologickym vyzvam pri tlaku na zniZovanie cien. Pokles prijmov a napor
na inovativnost, rychlost, spolahlivost je tazky boj.

Agentury sa musia vyrovnavat s informaciami, ktoré si zverejiiované priamo na socidlnych
sietach, kde nastava boj rychlosti so spolahlivostou. Agentury su pritom pod drobnohladom médii,
teda svojich klientov, ktori si vlastnymi redaktormi monitoruju tak sociadlne siete ¢i weby doma
i v zahrani¢i a prindsaju casto prvé informdacie rychlejsie ako agentura. Zlozky ,rychle” spravy na
weboch tento tlak este zvySuju. Agentura vo svojom tradicionalistickom spOsobe overenia zdroja,
prekladu spravy, vypifiania technologickych sprievodnych dat ako st klucové slova, kategérie, priority
apod. taha za kratsi koniec. Pred agenturou je vyzva, ako sa vyrovnat s tym, aby jej neusla Ziadna
podstatna informacia pre rozmanitych klientov.

Dnes uZ nestai mat zazmluvnené zahraniéné agentiry ako AP ¢i Reuters, potrebujete vlastny
monitoring webov i socidlnych sieti, aby ste zachytili informacie, ktoré nemusia velké agentiry
zaznamenat ¢ uz vzhlfadom na teritoridlnu vzdialenost ¢&i okrajovost z pohladu globalneho trhu.
Zakladnou ulohou agentury je prinasat fakty, ¢ize spravodajstvo.

V meniacich sa podmienkach musia agentiry vyuzivat aj publicistické Zanre a hlavne dodévat
kvalitny backgroundovy material.

Aj v tejto postfaktudlnej dobe je nevyhnutné prindsat obraz veci takych, aké s, nie aké sa zdaju i
chct byt.

Boj o to, kto pride prvy s informaciou je odvekym novinarskym bojom. Prelinkovanie, ¢i odvolavanie
sa na prvotny zdroj patri k novinarskej etike aj na nasom trhu. Nezriedka musi aj agentura citovat
pbévodny zdroj spravy a spolu so svojimi klientmi sa usiluje dohladat dalSie informacie a ¢o najrychlejsie
ich priniest v svojom servise. TASR nie je subjekt, ktory ma prava na prvé informécie. Zijeme v dobe,
ked aj statne organy informuju najprv na socialnych sietach. Obrazne povedané, budtcu vojnu vyhlasia



najprv na Twitteri. Od agentury je poctivé ¢o najskér priniest k prvotnej informacii nielen rozsirujicu
spravu, ale aj dostupné backgroundy, ktoré usetria klientom ¢as a editorov ¢i redaktorov.

Meni sa aj sposob pisania sprav. Dominantnymi klientmi su dnes weby, ktoré potrebuju kratke
informacie s titulkom, ktory zodpoveda obsahu, ale vie prilakat pozornost. S perexom, ktory je
koncentrovanou spravou. Napriek rdznym poZiadavkam musi zostat agenturne pisanie konfekénym
pisanim pre réznych odberatelov. Musi byt postavené na faktoch, s logickou stavbou textu, musi byt
také, aby v sprave bolo vietko povedané a ni¢ nebolo potrebné pridavat.

Vplyvom pohybov, ktoré sa deju na medzindrodnej scéne avsuvislosti so zjednodusenim
technoldgii pre prenos Zivého videa, je dnes Ziaduce, aby agentura ponukala Zivé prenosy nielen
z domdcich podujati, ale aj zo zahranicia. Redaktor, ktory sleduje udalosti na vlastné oci a okamzite ich
posiela dalej, je dnes dolezitou a legitimnou poziadavkou. Agentura tak musi mat $irsiu siet svojich
reportérov v zahranici, pripadne ich musi intenzivne vysielat do ohnisk udalosti.

TASR musi prinasat aj informacie, ktoré nie s komeréne zaujimavé, ale spoluvytvaraju celistvy obraz
o diani v spolocnosti. Informacie vo verejnom zaujme su informacie o marginalizovanych skupinach,
o cirkvi, znevyhodnenych komunitdch, ale ispravy o mensinovych Sportoch ¢i udalosti lokalneho
vyznamu...

Sumdérne mozno konstatovat, Ze tlaéova agentira dnesnej doby musi byt mimoriadne efektivna
v nakladoch a uzito¢na pre klienta za cenu, ktoru klient plati.

VYVOJ TASR 2007 - 2017

Moj projekt je projektom kontinuity. Som ¢lenom manaZzmentu TASR od roku 2008. Pokladam za
relevantné sumarizovat pracu, ktora bola urobena za uplynulé obdobie.

Stav TASR v roku 2007:

V roku nastupu manazmentu, ktorého som bol sucastou ako riaditel stratégie, bola agentura
v zloZitej situdcii. Organizacne bola zaradena ako prispevkova organizacia Ministerstva kultury
Slovenskej republiky, pricom riaditela menovala priamo vlada, ¢o rozhodne nezodpovedalo
$tandardom nezavislej organizacie v modernej Eurdpe. TASR stracala klientov, opustali ju tak velké
medidlne domy ako i komeréné subjekty. Chybali jej nové produkty, technologické inovacie, ktoré by
zabezpecili bezproblémovu distriblciu inteligentnych, teda elektronicky lahko spracovatelnych
informacii. TASR disponovala sice vlastnou budovou, ale td nutne potrebovala rekonstrukciu. ISlo
o technologicky opotrebovanu budovu bez infrastruktury, ktorda bola navySe naddimenzovana. Aj
z tohto dovodu bola v TASR prezamestnanost anie celkom optimalny pomer medzi obsluznym
a redakénym persondlom. Ekonomika bola v ¢ervenych Cislach a pravidelna rocnd strata bola
saturovana zo Statneho rozpoctu. Na malom trhu, kde operovala nielen sukromna SITA, ale aj ¢eska
CTK so svojim slovenskym servisom, tahala TASR za kratky povraz.

Bolo nutné zmenit legislativne ukotvenie TASR, organizaénu Struktdru, optimalizovat pocet
pracovnikov, znizit fluktudciu, spustit inovativne procesy atechnologicki obmenu, uviest nové
produkty, ktoré oslovia klientov, budovat meno TASR ako kredibilnej a déveryhodnej spolo¢nosti.

v

Od januara 2009 nadobudol Gcéinnost zakon ¢. 385/2008 Z. z. o Tlacovej agenture Slovenskej
republiky a o zmene niektorych zakonov, ktory definoval postavenie a ¢innost TASR, jej orgadnov a
hospodarenie a financovanie tlacovej agentury. TASR sa stala verejnopravnou, narodnou, nezavislou,
informacnou instituciou, ktora poskytuje sluzbu verejnosti v oblasti spravodajstva.



Vyznamnou skutoc¢nostou bolo, Ze vznikla v zmysle zdkona Spravna rada TASR, ktord je zloZzend na
zaklade profesii a tdto rada voli generalneho riaditela.

Po legislativnej zmene boli nevyhnutné mnohé manazérske nastavenia chodu TASR tak, aby sa TASR
dostala z Cervenych Cisiel a ziskala si doveru klientov aj verejnosti.

TASR sa zbavila starej budovy a prestahovala sa do prenajatych modernych priestorov. Robime
spravy, nespravujeme budovy. TASR vyznamne optimalizovala pocet zamestnancov tak, Ze v dnesnej
dobe sa pohybuje okolo 140 fudi, z toho az 90 % v redakénych poziciach. TASR uviedla cely rad novych
produktov, ako prva prisla na Slovensku s videoservisom, uviedla pravidelnt tému TASR, mesta a obce
Slovenska, skoly Slovenska, posilnila regidny, obnovila technologicky park, znizila fluktuaciu a sprisnila
podmienky na vyber zamestnancov, spristupnila svoje servisy pre vsetky skoly na Slovensku, vytvorila
TASR Pro systém pre online dorucovanie sprdv, online monitoring Webreport, zvysila celkovu kvantitu
i kvalitu ponukanych produktov. Kvalitou vystupov a aktivhou obchodnou politikou sa jej podarilo
ziskat naspat velkych klientov tak, Ze v dnesnej dobe su prakticky vSetky relevantné média na
Slovensku klientmi TASR.

Mnohé opatrenia sa realizovali aj v oblasti zodpovedného hospodarenia. Od roku 2010 je TASR
auditovana nezavislou auditorskou spolo¢nostou, ma plan strategickych investicii, podarilo sa jej
vysporiadat dlhé roky sa vledlice pohladavky. TASR sa zbavila zataze, hospodari transparentne
a nevytvdra straty.

V oblasti firemnej etiky boli prijaté mnohé strategické dokumenty ako Statut redaktorov
a spolupracovnikov, eticky kédex, komunikacny kédex. Sprehladnila sa organizacna Struktura a déraz
je polozeny na redaktorov, ktori dokazu multifunkéne reagovat na obsahové i technologické vyzvy.

V rokoch 2013 az 2016 TASR prostrednictvom prostriedkov Eurépske]j Unie zdigitalizovala svoj archiv
a spristupnila vyse 1 300 000 objektov na vedecké a studijné ucely. Obnovil sa vozovy park, technika
pre obrazové spravodajstvo. TASR sidli v novych priestoroch.

Od roku 2012 uviedla flotilu webov na Cele s Teraz.sk. Neskor pribudol skolskyservis.sk ako unikatny
projekt pre skoly na Slovensku. Web ponutka moznost spoluprace mladym redaktorom zo $kél. Dnes
ma TASR velmi Sirokd siet spolupracovnikov zradov Ziakov a sStudentov. Mnohi znich su uz
agenturnymi redaktormi, ¢i sa uplatnili v inych médiach. Online televizia Tablet. TV produkuje najviac
Zivych prenosov na trhu. Pre lepsi a efektivnejsi rozvoj segmentu novych médii zriadila TASR dcérsku
spolocnost teraz Media, a.s., v ktorej ma podiel spolu so spolo¢nostou investora Impre Media.

K webom a aplikaciam nedavno pribudol novy spravodajsky web v anglictine pri prileZitosti
slovenského predsednictva v Rade EU s ndzvom newsnow.sk.

TASR je aktivnym ¢lenom Eurdpskej aliancie tlacovych agentir EANA. TASR je inovativha agentura
a lider na naSom agenturnom trhu.

Bol som ako riaditel stratégie a ¢len manazmentu pritomny pri vSetkych tychto zmenach, mnohé
som inicioval, na inych som sa projektovo podielal. Zdkladom mojej kandidatury je preto kontinuita.
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Spravodajstvo TASR musi byt aj v podmienkach online sveta postavené na tradi¢nych
zurnalistickych hodnotach (fakty, overovanie zdroja, rychlost, nestrannost). Tradiéné hodnoty
a inovativne technologické rieSenia su hlavné piliere jej rozvoja.

TASR buduje svoje spravodajstvo na principoch vyvazenosti, plurality a objektivnosti reSpektujic
pravo na informacie v demokratickej spolo¢nosti bez ohladu na vek, pohlavie, rasu, farbu pleti,
vieru a naboZenstvo, politické ¢i iné zmyslanie, narodny alebo socidlny pévod, prislusnost
k ndarodnostnej mensine alebo etnickej skupine, zdravotny stav, majetok, rod alebo iné postavenie.

Spravodajstvo TASR je pripravované prostrednictvom kvalifikovanej pracovnej sily a s pocitom
spolocenskej zodpovednosti. Vzdeldvanie pracovnikov je investicia do kvality produktov. TASR je
dobry zamestnavatel, o ktorého je zaujem.

TASR vyhladava a spracovdva informacie dominantne prostrednictvom vlastnych zamestnancov
anazaklade doh6d aj prostrednictvom externych spolupracovnikov azahrani¢nych
spravodajskych agentur. TASR dba o renomé svojich zdrojov.

TASR zriaduje regionalne spravodajské pracoviska s Glohou poskytovat spravodajstvo z uréeného
regionu prostrednictvom vlastnych spravodajcov a spravodajské pracoviska v zahranici.

TASR musi byt uZitoéna a efektivna pre klientov i verejnost. Klientom i verejnosti musi ponukat
rychle multimediadlne informdcie bez ohladu na ich komercénd hodnotu zo vSetkych oblasti Zivota
doma i vo svete. Informacie TASR musia byt s jasne preukazatelnym déveryhodnym zdrojom tak,
aby vytvarali protivdhu réznym alternativnym pravdam.

TASR musi produkovat inteligentné, ¢ize d'alej digitalne l'ahko spracovatelné informacie, ktoré je
mozno pouzit pre tlatené média, elektronické média, online média, socialne siete, aplikacie,
linearne inelinedrne sluzby verejnopravnych vysielatelov ivysielatelov s licenciou,
prevadzkovatelov sluZieb na vyziadanie, musi ponukat dostupné baliky aj pre mensich klientov tak,
aby neboli odkdzani na ,,google kleptomaniu” ¢i r6zne pochybné zdroje z internetu.

TASR zhromazdené informacie spristupriuje a distribuuje v roznych protokoloch a formatoch tak,
aby vysla v ustrety rozlicnym poZiadavkam klientov. Musi prinasat inovativne rieSenie pre tvorbu
i distribuciu informdcii.

TASR prinasa informacie, ale svojim konanim i spravu o hodnotach spolo¢nosti. Kladie d6raz na
etiku Zurnalistiky. Eticky kédex agentury vychddza zo vSseobecne znamych spolocenskych noriem.
Ich dodrZiavanie vnima TASR ako spolocensky nutné a prospesné.

Kazdy zo zamestnancov TASR preukazuje ¢o najvyssiu osobnu mordlku pri ziskavani a spracovavani
informdcii. Preukazovanie primeranej ucty vocCi obfanom - respondentom, verejnym
funkcionarom, spolupracovnikom, zakaznikom avsetkym ostatnym partnerom TASR pokladame
za zakladna suéast firemnej kultary.

Respekt ku koncovym uzivatelom, obcanom i respekt ku klientom patria k zakladnym hodnotam
agentury. TASR vnima vysoku mieru svojej spolo¢enskej zodpovednosti.

TASR pdsobi na trhu informécii. Cielom je byt dlhodobo Uspe$nou a zakaznikmi aj verejnostou
preferovanou tlacovou agenttrou.
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13. TASR je medzindrodne reSpektovanou agenturou. Je aktivnym ¢lenom Eurdpskej aliancie
tlacovych agentur (EANA).

EUROPSKY KONTEXT TASR

TASR je agenturou Clenského Statu Eurdpskej unie. Hlasi sa k principom demokracie, prava na
slobodné vyjadrenie nazorov, prava na nestranné informacie.

TASR je ¢lenom Eurdpskej aliancie tlacovych agentur (EANA). Ide o stavovsku organizaciu tlacovych
agentur, ktora sidli v Zeneve. Clenom tejto organizdcie mdze byt len jedna agentura z jednej krajiny,
lider na agentirnom trhu. EANA historicky zdruZovala zapadoeurdpske tlacové agentury, v 90-tych
rokoch zacali pribudat ¢lenovia z vychodnej Eurdpy. Dnes je ¢lenom 32 eurdpskych agentur.

TASR ma ambiciu hlasit sa k najprogresivnejsim prddom kvalitnej eurdpskej zurnalistiky, ma zaujem
spolupracovat s nadnarodnymi i ndrodnymi agentdrami nielen na principe vymeny informacii, ale
i vymeny skusenosti a redakénych timov. TASR chce aktivne vstupovat do organizécii a spolkov, ktoré
su stavovskymi Ci profesijnymi organizaciami tlacovych agentur.

TASR chce pracovat s diferencovanymi zdrojmi, ktoré reSpektuja principy nezavislosti, objektivity,
nestrannosti a nie si nastrojom Ziadnej ideoldgie.

TASR patri z pohladu slovenského trhu i z pohladu poctu zamestnancov k mensim agentiram
Eurdpy. Len v porovnani s CTK je o takmer o polovicu mensia (TASR méa 146 zamestnancov, CTK 250),
generuje aj o polovicu mensie prijmy. Napriek tomu produkuje na pocet ludi nadstandardné mnozstvo
sprav. Je pochopitelné, Ze rozdiel v pocte pracovnikov, aj ked vezmeme do Uvahy viac regionalnych
redaktorov, znamena aj vacsie moznosti pre tvorbu kvalitnych produktov.

TASR je, podobne ako CTK &i ako chorvétska agentura alebo i francuzska AFP zriadend samostatnym
zakonom. V ramci EANA su agentury, ktoré su Statne (Rusko, Bulharsko, Madarsko) zriadené ako
obchodné spolocnosti (Belgicko, Dansko, Holandsko, Norsko, Rakusko, Taliansko, Velka Britania,
Svajéiarsko, Svédsko, Finsko, Nemecko), rakuska APA je zdruienim verejnopravneho vysielatela
a sukromnych médii, alebo su aj akciové spolo¢nosti s G€astou $tatu (Polsko, Francuzsko, Grécko,
Slovinsko, Portugalsko, Turecko, Spanielsko, Srbsko).

Niektoré, spravidla na vacsich ¢i silnych trhoch, fungujud ako biznis model spolocnosti, vacSina agentur
je vSak nejakou formou naviazana na Statny rozpocet. V mensich krajinach ako napr. Cyprus je to az
90 % rozpoctu, v Slovinsku ¢i Chorvatsku vyse 60 %, Stedry prispevok dostdva od Statu aj francuzska
AFP, ten eSte donedavna tvoril vySe polovicu jej prijmov.

Ani jedna z krajin strednej a vychodnej Eurdpy kompletne nesprivatizovala byvalé statne agentury.
Stat siich ponechal bud pod priamym vplyvom (Madarsko, Bielorusko, Ukrajina), transformoval ich na
Statne akciové spolocnosti a ponechal si v nich majoritu (Slovinsko, Srbsko, Polsko), alebo na
verejnopravne institucie (Cesko, Chorvétsko, Slovensko).

TASR ma v sucasnosti zmluvy so skoro 30 agentirami z Eurépy a zo sveta. Okrem AP md zmluvu
s Reuters, nemeckou DPA, rakuskou APA a dalsimi agentirami (ANADOLU AGENCY - Turecko,
Ukrinform - Ukrajina, ELTA - Litva, ETA - Esténsko, HINA - Chorvatsko, MTI - Madarsko, PAP - Polsko,
BTA - Bulharsko, AGERPRESS - Rumunsko, STA - Slovinsko, TANJUG - Srbsko, NOVA CiNA - Cina).
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TASR ma v EANA podporu na nominaciu svojho Séfredaktora Mariana Kolara za ¢lena vykonného
boardu EANA. Nomindacia sa bude prerokovavat na septembrovom zasadnuti EANA. Intenzivne
rokujeme o podpore ostatnych ¢lenov na tuto vyznamnu poziciu, ktora by bola v histdrii slovenskej
agenturnej zurnalistiky vyznamnou udalostou.

TASR ziskala Cenu Eurdpskej aliancie tlacovych agentur EANA Awards for Excellence in News
Agency Quality. Cena sa bude odovzdavat prave na septembrovom stretnuti EANA v Belehrade. Ide
o historicky prvé ocenenie TASR na takom medzinarodnom fére.

Tieto Uspechy sa podarilo dosiahnut aj vdaka nasmu niekolkorotnému aktivnemu pdsobeniu
v EANA, ktoré vyvrcholilo historicky prvym stretnutim EANA na Slovensku, kde sa minuly rok
uskutocnilo rokovanie EANA a valné zhromazZdenie tejto stavovskej organizacie.

Ambiciou TASR je uzatvorit zmluvy so vSetkymi agentirami zdruienymi v EANA, aby TASR
disponovala diferencovanymi no kredibilnymi zdrojmi pre kaZdu oblast Eurépy.

Cielom TASR v zahranicnom spravodajstve je wvyuzit mozZnosti spoluprace s jednotlivymi
agenturami, rozsirit svoje vlastné spravodajské posty v zahraniéi a rokovat s RTVS o spoloénych
postupoch pri zriadovani spravodajskych postov v takych destinaciach ako napr. Londyn, Moskva,
Varsava, Kyjev, Pariz, Zahreb, Atény. Mimo eurdpskeho teritéria post vo Washingtone.

TASR A OCHRANA VYROBCOV SPRAVODAJSKYCH OBSAHOV

TASR sa v ramci EANA aktivne zapoji do procesu ochrany vyrobcov spravodajskych obsahov. Pojem
prava na informacie ako na nechranenu entitu sa totiz ¢asto zamiena hlavne pri velkych hracoch ako
je Google Ci Facebook s volnou distribiciou obsahov, ktoré vyrobil niekto iny. Takto ziskany obsah je
zdrojom prijmov, ktoré oslabuju prave tvorcov obsahov.

Tlacové agentury potrebuju vacsiu ochranu svojho obsahu, uviedla v polovici jila Eurépska aliancia
tlacovych agentur (EANA) v liste, ktorym oslovila vsetkych ¢lenov Vyboru pre pravne veci Eurépskeho
parlamentu (EP). EANA v liste napisala, ze tlaovym agentdram musia byt v sulade s ich tlohou pri
spracuivani informacnych sluzieb a vytvarani obsahu, ktory produkujd, a ako aj investiciami, ktoré na
tento Ucel vynakladaju, garantované tzv. prava pribuzné autorskému  pravu. List
zaslala EANA europoslancom z Vyboru pre pravne veci EP eSte predtym, neZ za¢nu diskutovat o
vsetkych pozmenovacich navrhoch k pripravovanej smernici Eurépskej komisie o autorskych pravach,
ktorych bolo doposial predlozenych takmer 100.

Zamerom zmienenej iniciativy EK je, aby internetové vyhladavace a agregatory platili vydavatelom
tlace za redakény obsah, ktory vyuZivaju. EANA sa zasadzuje za to, aby do pripravovanej ochrany
vydavatelov - ¢i uzZ vo verzii, ktord presadzuje EK, alebo akejkolvek upravenej, ktoru schvali EP - bol
zahrnuty aj obsah vytvoreny tlacovymi agentirami. Jej poZziadavku v tomto smere podporuje aj mensia
skupinka europoslancov vedena podpredsedom Vyboru pre pravne veci EP Jeanom-Marie Cavadom.
Myslienku novej smernice zameranu na ochranu vydavatelov tlace podporili aj dalSie parlamentné
vybory ako napriklad vybor pre kultdru ¢i vnatorny trh, veducu poziciu pri diskusii o nej ma vsak prave
Vybor pre pravne veci EP. Ten by mal o pripravovanej smernici hlasovat 9. - 10. oktébra. Clenovia tohto
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vyboru uviedli, Ze vo veci o¢akavaju podrobnu diskusiu, nakolko nazory europoslancov sa v tejto téme
pomerne roznia.

Sucasnym spravodajcom pre navrhovanu smernicu je nemecky europoslanec Axel Voss z Eurdpskej
[udovej strany (EPP). Navrhovanou smernicou EK sa s najvac¢Sou pravdepodobnostou bude zaoberat
na svojom jesennom zasadnuti aj Rada Eurdpskej Unie, ktorej momentalne - az do konca roka 2017 -
predseda Estonsko. EANA je prave preto v kontakte s estdnskou vlddou a zasadzuje za to, aby sa
pripravovana ochrana vydavatelov tykala aj obsahu vytvoreného tlacovymi agenturami.

ZASADY AGENTURNEHO SPRAVODAIJSTVA V POSTFAKTUALNEJ DOBE

Celit postfaktualnej dobe, v ktorej je ¢asto dolezitejsie ako veci vyzeraju, nie aké naozaj su, je mozné
hlavne zotrvavanim pri faktoch a tradi¢nych principoch agentuirnej Zurnalistiky. D6sledné uplatfiovanie
tychto postulatov je dnes dobleZitejsie ako kedykolvek predtym.

1. Preukazatelnost zdroja

Zdroj musi byt jasne uvedeny, ¢itatel ¢i klient sa nesmie pytat, odkial to ta agentura vzala. Pri zavaznych
udalostiach sa treba usilovat o dva zdroje. Zdroje st déveryhodné, rozpoznatelné ako znacky ¢i osoby.
Zdroje zo socialnych sieti st zvlast citlivé. Treba sa ubezpedit o ich hodnovernosti.

2. Pohotovost

Boj rychlosti s presnostou sa stupriuje. DoleZita je priprava. Usek na spracovanie informdcie je vidy
obmedzeny. Cas medzi udalostou a jej spracovanim musi byt ¢o najkratsi, preto je délezita priprava na
kazdu akciu (zistit si presny program, mena a funkcie Ucastnikov, tému a jej suvislosti...). V Ziadnom
pripade sa nemozno uspokojit len s holou informaciou, ale treba rozmyslat, ¢o o danej udalosti uz
Citatel méze vediet, ¢im sa da obohatit a urobit znovu zaujimavym aj starsi fakt, ¢o je potrebné pridat
do backgroundu.

3. Strucnost, hutnost

Povedz to jasne, strucne. Vacsina sprdv, ktoré vydava agentura, nepresahuje 20-25 riadkov. Sprava,
ktord poda dany obsah informacie na mensom priestore, je efektivnejSia ako formuldcia, ktora
potrebuje viac priestoru. Autor agenturnej spravy ide vo svojej formulacii priamo k podstate
informacie bez akychkolvek okluk a prikrasfovania.

4. Vecnost

Agentura prinasa fakty a zasadne tieto fakty nekomentuje. Zameriava sa na to, ¢o sa skutocne stalo.
Zasady vecnosti sa uplatfiuji v mimoriadnom dbéraze na presnost faktickych (dajov a presnost
reprodukcie citovanych textov ¢i prejavov.
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5. Konkrétnost

Je vyjadrend najmd v c¢asovom a miestnom urcCeni popisovaného deja, ako aj kvalifikovanej
charakteristike zachytavanej udalosti Ci jej nositela, obsahu, priebehu, zmyslu, vysledkov a pod. Zdroje
musia byt dosledne uvadzané.

6. Zrozumitelnost

Spravodajsky text musi byt vSeobecne zrozumitelny pre univerzalny okruh spotrebitelov.
Zrozumitelnost si vyZaduje jednoznacnost formuldcii, logickd stavbu a pristupny sloh. Treba vylucit
neurcité vyrazy a prazdne formulacie.

7. Nestrannost a objektivnost

Nestrannost a hodnovernost sa dosahuje prisnym dodrZiavanim vsetkych principov agentirnej prace.
Spravodajstvo sa nepriklafa ani na jednu stranu, pretoZe nie je na agenture, aby sudila, ale aby zbierala
fakty. Absolltna nestrannost musi byt zachovana najma v spravach tykajucich sa kontroverznych tém,
o prejavoch treba referovat bez predsudkov voéi prejavom recnika. Slovo musia vidy dostat vietky
zainteresované strany.

HOSPODARENIE TASR

Hlavné prijmy TASR su v zmysle zakona o TASR prijmy z hlavnej ¢innosti, teda predaja produktov
a sluzieb a prispevok zo Statneho rozpoctu podla zakona o Statnom rozpocte na prislusny rok urceny
na poskytovanie sluZieb vo verejnom zaujme podla § 3 ods. 5 na zaklade zmluvy o poskytovani sluZieb
vo verejnom zaujme. V zmysle uvedeného zdkona mb6ze mat TASR tieZ prispevok zo $tatneho rozpoctu
podla zdkona o stathom rozpocte na prislusny rok na kapitalové vydavky uréené na uskutocnenie
ucelovych investi¢nych projektov vo verejnom zaujme. Iné prijmy ako napr. z predaja Ci prendjmu
majetku alebo z eurépskych fondov su skér marginalne ¢i prilezitostné. Zmluva o poskytovani sluzieb
vo verejnom zaujme je zmluva medzi Ministerstvom kultury Slovenskej republiky a TASR.

TASR dlhodobo optimalizovala svoje naklady a je efektivne spravovanou institlciou. Za uplynulé
roky vyznamne znizila pocet zamestnancov, zredukovala vSetky nepotrebné vydavky. UvaZlivou
investiciou do inovacii a kvality produktov sa jej podarilo ziskat stabilné portfélio klientov, ktoré
garantuje prijmy z predaja spravodajskych servisov. Tento zdroj prijmov tvori zhruba polovicu prijmov
TASR.

Najvacsou polozkou v nakladoch TASR su, logicky, persondlne naklady, kedZe jej produkt je
postaveny na ludoch - tvorcoch sprav. Treba otvorene povedat aj to, ze je dblezité primerané
odmenovanie kvalitnych profesiondlov, redaktorov idalSieho personalu, kedZe to priamo suvisi
s fluktudciou, kvalitou redakéného timu i kvalitou spravodajskych vystupov. Vyznamny narast vo
vydavkoch TASR tvori valorizacia, ktora je dohodnutd v kolektivnej zmluve.

Treba konstatovat, Zze dlhodobo stoja pred agenturou technologické vyzvy, hlavne v potrebe obnovy
redakéného systému Typlan, ktory je historickym softwérom, na dnesnu dobu dokonca unikatom.
Redakény systém nepretriite funguje uz od roku 1994. Je nevyhnutné investovat do jeho
technologickej obnovy.
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Orezanie nakladov az na kost znamena sice efektivitu v riadeni, ide to vSak ¢asto na Ukor rozvojovych
projektov, ¢o sa mdze prejavit v najblizSich rokoch ako problém.

TASR potrebuje na svoje fungovanie prijmy na urovni 5 - 5.5 mil. EUR rocne. Vynosy z predaja
produktov nie je mozné vyznamnejSie navySovat, nielen preto, Ze sa pohybujeme na konkurenénom
trhu, ktory je maly a kde posobi i sikromna agentuira a presahuje CTK, ale i z ddvodu, Ze slovensky
medialny trh nevygeneruje vyssie zisky, aby mohol platit viac za sluzby agentury.

TASR musi okrem prijmov z predaja produktov a prijmov na zdklade zmluvy so $tadtom uchadzat sa
o grantové projekty a akcelerovat svoju akviziénu ¢innost na nemedialnom trhu.

Zakladnou ambiciou hospodarenia je udrzat ¢o najnizsie prevadzkové naklady, eliminovat vydavky,
ale hlavne prindsat vidy nové produkty, ktoré je moiné zhodnocovat na medidlnom, ale
i nemedialnych trhoch. TASR musi udrzat a zvy3ovat svoje prijmy z predaja produktov.

Pri medialnom trhu je podmienkou nestratit dbveru Ziadneho zklientov a udrzat segment
s miernym rastom.

TRZBY ZA VLASTNE VYKONY A TOVAR 2007 - 2016

2500000 € -

2000000 € +

1500000 € -

1000000 € A

500000 € -

0 € T I L) L] T L) T L) I L]
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

PhDr. Vladimir Puchala: Projekt rozvoja a riadenia TASR 2017 - 2022
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Zmienit treba aj skutoénost, ze TASR drvivl vaésinu svojich zamestnancov zamestnava v internom
pracovnom pomere. Z toho vyplyva, Ze za nich $tatu odvadza vSetky druhy odvodov a dani. Za roky
2007 aZz 2016 TASR dostala od Statu prispevok vo vyske 24 314 631,12 EUR, odvody do Statneho

rozpoctu Cinili 20 698 008,73 EUR.

Dan z Zisk z
" Odvody do . Odvody do | Prispevok zo i
Rok prijmov FO a DPH SOPO a ZP predaja &R $R (vr. PDA) Rozdiel
PO budovy
7 800 6274
2007 174 394,24 0 688 782,35 570,94 8663 747,53 2388999,54 747,99
-1422
2008 171 209,40 0 731 676,80 902 886,20 | 2325122,49 236 29
2009 203 378,58 180 898,73 815 609,16 1199 886,47 2099877,00| -899 990,53
2010 239285,23 | 334988,12 852 544,32 1426 817,67 | 2343067,00| -916 249,33
2011 192 834,65 282 731,93 729 063,99 1204630,57| 110300000 10163057
2012 235 298,03 209 576,50 762 169,91 1207 044,44 1960 000,00 -752 955,56
2013 184 020,20 | 270601,83 842 097,99 1296 720,02| 2014790,14| -718 070,12
2014 229367,61| 188366,53 940 904,94 1358639,08| 330170832 0299;12
-2 568
2015 305 845,59 370768,46| 1103585,99 1780200,04| 4348 793,47 593 43
2016 278 580,85 35933862 1019517,24 1657436,71| 2429273,16| -771 836,45
7 800 20698 -3616
Spolu 2214214,38 12197 270,72 | 8485952,69 570,94 008,73 24 314 631,12 622,39
SITUACIA NA TRHU

Slovensky trh patri k najmensim v Eurépe, navy$e na fiom operuju dalsie dve agentury SITA a CTK.
Napriek tomu sa TASR za posledné roky podarilo dohodnut na odbere svojich servisov v drvivej vaésine
relevantnych médii. Tato poziciu agenturneho lidra je potrebné udrzat a rozvijat. Kolisavé st vynosy
z privatneho sektora. Vplyv na to maju hospodarske vysledky spolocnosti, v pripade zhorsenia
hospodarskej situacie je agenturny servis komoditou, ktora sa skrtd medzi prvymi. VSeobecna
dostupnost rychlych informacii (rychle spravy webov) znamena tlak aj na dodavku servisov do $tatnych
inStitucii, kde mnohé mensie subjekty vystacia s verejnymi zdrojmi informacii. TASR nedisponuje
vlastnou monitorovacou sluzbou, ¢o ju znevyhodnuje pri dodavke servisov.

Sluzby TASR by mali byt na trhu dostupné za prijatelné ceny, diferencované podla objemu odberu a sily
média. Ich dostupnost je aj vo vSeobecnom zaujme, aby informacie boli distribuované aj
nestrannych a overenych informacii pre slobodné utvaranie nazorov. Prijatelné ceny agentiurneho
servisu pre klientov su tieZ cestou ako vzdorovat zaplave hoaxov, podvrhov ¢i propagandy.

Medialny trh aj na Slovensku musi ¢elit silnym hracom ako je Google a Facebook, ktoré vyznamnym
spbsobom ukrajuju z kolaca ziskov médii na online trhu. Tato skutoc¢nost este viac eliminuje ziskovost
médii, ktoré sa po pade printového trhu len tazko vyrovnavaju so stratami z prijmov. Oba velké
nadnarodné subjekty ponukaju silnd reklamnu siet, dobré moznosti analytiky a focusu na jednotlivé
cielové skupiny a vyhodné ceny, ktorym jednotlivé subjekty na trhu len tazko dokazu adekvatne celit.

PhDr. Vladimir Puchala: Projekt rozvoja a riadenia TASR 2017 - 2022
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Podla marcovej spravy spolo¢nosti eMarketer patril Googlu v Spojenych Statoch vySe 40-percentny
podiel na online trzbach, Facebooku o polovicu menej. Spolu teda brali viac ako polovicu investicii
zadavatelov do digitalu, pricom ani na slovenskom trhu nie je situacia odlisna.

Naklady na tvorbu obsahov, ktoré znasaju vydavatelia Ci agentury prinasaju zisk tymto gigantom.

TASR je vo vyske svojich prijmov na chvoste agentur zdruzenych v EANA. V porovnani s CTK ma
polovi¢né prijmy (pozri tabulku v prilohe).

Vramci lepSieho vyhodnocovania obchodnych postupov a stratégii je dolezité Cclenit prijmy
z obchodnych aktivit na dominantné segmenty:

Medialny
Komercény
Statny
Zahranicny

Percentudlny podiel segmentov na
trzbach za 1HY 2017

4% 1%

m Medialny
B Komerény
= Statny

m Zahranicny

M Ostatné

Medialny segment pozostdva z vydavatelov printovych periodik, televiznych a rozhlasovych
vysielatelov, prevadzkovatelov webovych portdlov a Specializovanych stranok a tiez medialnych
domov. Do komeréného segmentu spadaju okrem firiem tiez sikromné osoby. V stdtnom segmente
evidujeme ministerstvd, samosprdvne jednotky a ostatné Stdtne subjekty. Zahranicné média,
velvyslanectva a ostatné zahranicné subjekty patria do zahrani¢ného segmentu.

Cielom TASR musi byt posilnenie oddelenia obchodu a marketingu tak, aby désledne zabezpedovali
starostlivost o existujucich klientov a vyvijali intenzivne akvizi¢né aktivity. Funkcia vediceho useku je
v TASR dlhodobo neobsadend a riesi sa do¢asnym poverenim.

PhDr. Vladimir Puchala: Projekt rozvoja a riadenia TASR 2017 - 2022
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Trzby z predaja vlastnych produktov a sluzieb za 1HY 2017

350000€
300000€
250000 € /
200000 € //’\ —
150000 €
100000 €
50000 €
4 Januar Februar Marec April Maj Jan
——2016| 191965€ |  198416€ |  196957€ |  187393€ |  202153€ |  200360€
—201?. 190697 € 196279 € 253133¢€ . 191343 € 184414€ 287083 €

Ulohy pre obchod a marketing:

1.

TASR musi zabezpedit taku kvalitu svojich spravodajskych vystupov, aby boli jej produkty
dostatocne uzitocné pre réznorodych klientov. Je potrebné venovat sa existujicim medialnym
klientom a prichadzat s inovaciami, za ktoré je klient ochotny zaplatit vy$$iu sumu (pravidelné
prezentacie pre klientov, diskusie o kvalite produktov, rychle spravy pre weby).

Ulohou je nachadzat biele miesta na trhu, kde by mohla TASR pripravit nové produkty, ktoré
su zhodnotitelné (napriklad servis v madarskom jazyku).

Je nevyhnutné neustale sledovat postupy a inovacie subjektov na agentirnom trhu a prinasat
adekvatne odpovede.

TASR musi pripravit Uplne nové produkty, ktoré vychadzaju z dostupnych technoldgii a trendov
a ponukat ich za cenu, ktora je v takej vyske, Ze vyroba daného produktu samotnym klientom
je drahsia a neefektivnejsia (Zivé prenosy tlacoviek pre klientov).

Vyuzivat technologické moznosti na vyvoj novych produktov, ktoré s nosi¢mi informacii
(aplikacie).

Pri nemedidlnych klientoch je potrebné hladat nové prilezitosti s ponukou online i offline
produktov (bulletiny) napr. pre prichadzajucich investorov.

Usek obchodu a marketingu musi byt ndstrojom spétnej vazby od klientov tak, aby vzniknuté
pripomienky boli operativne vyhodnocované a odstranené ¢i zapracovavané do produktového
portfélia agentury.

Je potrebné obsadit post veduceho Useku obchodu a marketingu.

Je potrebné vyuZivat moznosti propagacie produktov TASR cez dostupné klientske spoluprace.

SPOLUPRACA TASR a RTVS 2017 - 2022

Spolupracu TASR a RTVS vidim nielen ako objektivhu potrebu, ale iz pozicie svojej pracovnej
skusenosti.

Do priestoru verejnopravnych médii som ako manazér vstupil v roku 1998, ked som sa stal
riaditefom regiondlneho studia v KoSiciach. Po ndastupe za programového riaditela Slovenského
rozhlasu do Bratislavy som dosledne spoznal fungovanie tohto média a i vyzvy, ktorym ma celit. V TASR
pdsobim od roku 2007. Som sucastou manazmentu, ktory uskutocnil kompletnd prestavbu agentdry
z prispevkovej organizacie Ministerstva kultdry SR na modernu eurdpsku agenturu.
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Uvedené profesiondlne pracovné skusenosti z riadenia TASR a Slovenského rozhlasu, teda dvoch
verejnopravnych subjektov, pokladdm za progresivne pri uvaZovani o moZnostiach intenzivnej
kooperacie dvoch verejnopravnych subjektov: RTVS a TASR.

V danej suvislosti treba zdoraznit, Ze zli¢enie TASR a RTVS nevnimam ako benefitné. Vyznamne by
to ovplyvnilo mozZnosti TASR na trhu informacii.

Spolupracu TASR a RTVS vidim v rovine, ktord méze byt mimoriadne uZito¢na prave pre koncovych
uzivatelov: média a verejnost. Domnievam sa, Ze spolupraca je mozna nielen na zaklade faktu, Zze doslo
k stabilizacii médii verejnej sluzby a ich rozvoju, ale aj na zaklade osobnych skisenosti a vztahov, ktoré
su zakladom porozumenia a konstruktivnej spoluprace pre obecné blaho.

Formy spoluprace RTVS a TASR:
1. Spolupraca pri zriadovani zahrani¢nych spravodajskych postov

Zahrani¢né spravodajstvo sa vplyvom udalosti vo svete, politickych pohybov, teroristickych
hrozieb, sporov o parametre Eurdpskej Unie, Brexitu apod. stava doblezZitejSou témou ako tomu
bolo pred niekolkymi rokmi. ESte intenzivnejsia je potreba nazerat na tieto zmeny nielen optikou
zahrani¢nych agentur, akokolvek renomovanych, ale optikou slovenskych priorit a Specifik. Vplyv
propagandy a hoaxov je potrebné vytlacat aj kompetentnym spravodajstvom ,na vlastné oci”.
Nakladnost takychto postov je sice vysoka, ale nie je dalej udrzatelné, aby Slovenska republika a jej
verejnopravne média nemali pokryté aspon zakladné destinacie vlastnymi internymi pracovnikmi.
Prioritou je mapovanie diania v spolocenstve $tatov Eurdpskej Unie, zvlast v silnych krajinach, za
ktoré mozno pokladat Nemecko, Franctizsko. Vyznamné je z pohladu nielen EU, ale aj slovenskych
pracovnikov dianie vo Velkej Britanii. Moskva by nemala byt reflektovana len cez jej Statne média,
rovnako situacia na Ukrajine, ktora je nasim bezprostrednym susedom, by si zasluzila vlastny post
spravodajcu. Burlivé dianie na Balkane nielen v suvislosti s emigraciou, si Ziada spravodajcu aj
v tychto koncindach.

V danom kontexte je mozné uvazovat o pokryvani ¢i posilneni nasledujicich destindcii: Berlin,
Pariz, Moskva, Praha, Kyjev, Belehrad... Pochopitelne, ide o agendu, ktord je nevyhnutné
analyzovat z pohladu mozZnosti jednotlivych subjektov verejnej sluzby a najst optimalne modely,
akymi sa mozu dané subjekty na tejto spolupraci podielat.

2. Vyroba programov v spolupraci s RTVS

TASR rozvinula v uplynulom obdobi portfélio publicistickych relacii, ktoré je moziné ponuknut
partnerovi do jeho programovej Struktury. Ide o projekty, ktoré by boli obohatenim ponuky
verejnopravneho vysielatela (napr. CD klub - rozhovor Pavla DemesSa s diplomatmi, Svet,
Ekonomika...).

Okrem tychto zmienenych reldcii ma TASR v portfdliu aj dalSie reldcie publicistiky ¢i slow TV
projekty alebo cyklus o osobnostiach Slovenska s ndazvom Historia sebavedomia. TASR dokaze
pripravit Zivé vysielania relacii pre potreby RTVS podla dohody.

3. Archivy aich spristupriovanie

TASR po digitalizacii svojich archivov spristupnila vyse 1 300 000 objektov, ide spravidla o unikatne
fotografie s dobovymi popismi. Pripravila k tomu projekt webu vtedy.sk, kde zverejiiuje kolekcie
fotografii aj s aktualizatnymi informdaciami. Spojenim tohto projektu s archivnymi zvukmi di
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obrazmi z produkcie RTVS by mohol vzniknut synergicky efekt, ktory multimedidlne spritomni
hodnoty i problémy minulosti.

ROZVOJOVE PROJEKTY 2017 - 2022
Somecan - Social Media Content Analysis

TASR vyvinula systém, ktory monitoruje socidlne siete pre agentldrnu potrebu. Ako autor tejto
myslienky som bol pri vetkych krokoch vyvoja systému. V tejto dobe je potrebné ¢o najintenzivnejsie
zapojit dany systém do dennej agentlrnej prace. TASR ziskala za tento inovativny produkt TASR cenu
Eurdpskej aliancie tlacovych agentir ,EANA Award for Excellence in News Agency Quality 2017“.
Porota EANA v tazkej konkurencii jednohlasne rozhodla, Zze cenu ziskal vyvojovy tim agentdry pod
vedenim $éfredaktora TASR Maridna Kolara za vytvorenie agregdtora socialnych sieti SomeCan. ISlo
vbbec o prvé ocenenie slovenskej agentury v prestiznej konkurencii 32 dominantnych tlacovych
agentur v Eurépe. Naposledy tuto cenu ziskala nemecka agentura DPA.

SomeCan (Social media content analysis) vyhladava v profiloch na socialnej sieti Facebook a Twitter
statusy, ktoré triedi podla frekvencie avyskytu slov do jednotlivych kategodrii. Systém pracuje
a vyhladava v slovencine a angli¢tine. Projekt vznikol v spolupréci so spolo¢nostou Drezzio.

Socidlne siete (hlavne Facebook a Twitter) sa stali zdrojom informdcii, ktorym sa musia zaoberat aj
klasické tlacové agentury. Napriek vSetkym rizikdm, ktoré socidlne siete prindsaju, je potrebné denne
sledovat mnozstvo profilov a statusov relevantnych osobnosti ¢i institucii.

Redaktori to Casto rieSia individualne tym, Ze sleduju tie profily, ktoré im podla rezortu prinalezia.

V dobe rozmachu socialnych sieti bolo potrebné vyvinat systém, ktory monitoruje profily, ¢leni
statusy do jednotlivych kategdrii a umoznuje redaktorom vjednom prostredi sledovat stovky
prispevkov a s tymi operativne pracovat.

Systém Somecan bol otestovany v dennej praci redaktormi TASR a v stucasnosti sa implementuje do
dennej prevadzky. O produkt prejavilo zaujem viacero eurdpskych agentur.

Cenu pre TASR odovzda prezident EANA Jonas Eriksson, séfredaktor a generdlny riaditel Svédskej
tlacovej agentury TT, v septembri v Belehrade.

AGENTURNY ESHOP

Online predaj agenturnych produktov je Uplnou novinkou TASR. Mame spracovany systém pre
predaj archivnych fotografii, a to na principe priamych platieb cez banku za jednotlivé kusy ¢i na pausal
pre klienta. Otvarame tak novy segment zhodnocovania produktov TASR a na tomto modeli chceme
testovat odozvu a reakciu trhu. V pripade Uspesnej testovacej prevadzky méze TASR rozvindt tento
systém aj na dalSie segmenty ako napriklad predaj videa, fotografii i predaj jednotlivych sprav.
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ZIVE PRENOSY PRE KLIENTA

TASR ma bohaté skdsenosti so Zivymi prenosmi ¢i uZ tradiénymi kamerami a internetovym
streamingom alebo cez mobilné telefény. Doteraz tieto prenosy boli zverejfiované prostrednictvom
webov alebo na facebookovom profile. TASR planuje prinasat prenosy ako produkt pre klientov
prostrednictvom VPS (Video Press Systému) TASR. Je nevyhnutné vypracovat logistiku celého procesu
a cennik tak, aby sluzba bola uz na jesen dostupna pre klientov za primerané ceny na naSom trhu. TASR
sa koncentruje hlavne na spravodajské prenosy tlacovych konferencii ¢i inych délezitych aktudlnych
podujati.

V ramci videa zvySime pocet zahrani¢nych spravodajskych videoklipov s titulkami pre pouzitie pre
klientov na weboch ¢i na socialnych sietach.

RYCHLE SPRAVY PRE KLIENTOV (BRIEF)

TASR reaguje na situaciu na trhu, kde vacsina webov uvadza zlozku rychle spravy, ktoré su
informacnou skratkou a ponukaju prvé informacie pre navstevnikov. Rychle spravy si jednotlivé média
¢asto vyhladavaju individudlne na socialnych sietach ¢i na zahraniénych weboch. TASR nedokaze vidy
ako prva priniest vietky informéacie, aj vzhladom na preklad celej spravy, vypifianie sprievodnych
metadat, ¢i jednoducho preto, Ze ide o kratke statusy zo socidlnej siete, ktoré je potrebné doplnit
o suvislosti.

Hovorime pritom o informaciach, ktoré nemaju Statut prelomove] aktuality, ktord sa v agenturnej
praxi uvadza ako Blesk ¢i Flash.

Ambiciou je uviest novy format prinasania sprav, ktoré budu v jednej - dvoch vetdch anotovat
novinku s tym, e TASR pracuje na preklade celej spravy ¢i na doplfiani informécii. Prvé spravy (Brief)
by mali v hutnej titulkovej skratke uviest informaciu, ktora sa v rozsirenej podobe objavi v servise.

ANOTACIE

TASR vydava spravy, ktoré su casto rozsiahlejsie. Ide o sumarizujlce texty, pripadne o zloZitejsie
témy, kde je nevyhnutné priniest viac stvislosti. Pri takychto spravach navrhujeme vytvorit v ich Gvode
anotaciu, ktora klientovi predstavi, ¢o vsetko mdze v danom texte najst. Anotécia je od¢lenena od
spravy a je ju mozné pri editacii pre weby jednoduchym spésobom vymazat.

EXPORTNY SERVIS

TASR ajeho exportny servis je vyznamnym informacnym zdrojom pre zahranicie, resp. pre
ambasady, ktoré sidlia na Slovensku, ale i nase v zahranici, pre investorov ¢i zahrani¢nych klientov,
rovnako i zahrani¢né agentury.

TASR prevadzkuje exportny servis v zmysle Uloh vo verejnom zaujme, a to v dvoch cudzich jazykoch,
ktorymi su v sucasnosti angli¢tina a cestina.

Odporucam prehodnotit potencial ¢eského jazyka a zvazit vytvorenie inej jazykovej mutacie, ktora
by bola efektivna aj z obchodného hladiska a vytvarala by dalSiu pridand hodnotu pri prezentacii
Slovenska v zahranici. Do Uvahy prichddza viacero jazykov, ¢i uz jazykov mensin alebo okolitych krajin,
alebo vyznamnych investorov na Slovensku. V tejto suvislosti je uzito¢né uvazovat aj o zahrani¢nom
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vysielani Slovenského rozhlasu ako o potencidlnom klientovi nového servisu, ¢i o narodnostnych
vysielaniach. Aj v pripade narodnosti je dblezité, aby dostavali informdcie v svojom jazyku z domaceho
zdroja.

TASR uviedla pred ¢asom novy web, ktory prindsa informdacie o Slovensku v angli¢tine. Podobnym
spbsobom by bolo vhodné uvazovat aj o druhej jazykovej mutacii. Weby su prostriedkom informovania
zahranicia o diani na Slovensku zo zdrojov verejnopravnej agentury a plnia vyznamnu ulohu pre laicku
verejnost v zahranici, ale i pre profesionalov, ktori sleduju dianie na Slovensku.

OSMICKOVE VYROCIA

TASR vytvori Specidlne spravodajské cykly k osmickovym vyrociam. P6jde o multimedialne pohlady
na udalosti s dérazom na vnimanie tychto udalosti a ich rezidui nielen vSeobecne, ale na regionalnej
urovni, prostrednictvom siete regionalnych spravodajcov, fotografov a videoredaktorov. Ambiciou je
zaznamenat histériu cez konkrétne pamiatky akonkrétne svedectvd textom, zvukom, videom,
dokumentom.

REPORTAZE PRE RADIA

TASR obohati svoju ponuku o ucelené reportadze pre rddia. P6jde hlavne o zahrani¢né zvuky
s nac¢itanym zahlasenim profesionalnym redaktorom. Predpokladame, Ze toto mdze byt obohatenim
a prinosom pre mensie radia, ale uzito¢né aj pre velkych hracov tym, Ze prinesu autentické zvuky
z produkcie zahrani¢nych agentur, ktoré nie su inak legitimne dostupné na naSom trhu.

USEK NOVYCH MEDI{

TASR potrebuje centralizovat aktivity spojené s novymi médiami tak, aby boli jasné kompetencie
a priority prace. lde o dvojaky postup: ziskavanie informacii zo socidlnych sieti prostrednictvom
systému SomeCan alebo priamo a postovanie informacii na socidlne siete.

Pri ziskavani informacii zo socidlnych sieti je potrebné doplnit data do siboru SomeCan tak, aby
zahfial vSetky dostupné délezité profily v sledovanych kategdriach (ekonomika, politika, kultdra...). Je
nevyhnutné nastavit kompetencie komunikdcie Useku novych médii s redakciami tak, aby
nedochadzalo k duplicite prace.

TASR zverejiiuje svoje spravy, fotografie ¢i vided na socidlnych sietach z niekolkych dévodov:
zabezpecenie sluzby pre obcanov a dostupnosti bezplatnych informacii s vysokou spravodajskou
hodnotou. Druhym argumentom je budovanie vlastnej znacky. Tretim je prezentacia doéleZitych
informacii agenturneho Zivota. V rovine individualneho postovania redaktormi je zaujimavé sustredit
sa na postovanie existujucich procesov: mame informaciu a pracujeme na nej...

TASR ako B to B obchodny model sa nekoncentruje dominantne na kompletnu prezentdciu svojich
obsahov prostrednictvom facebooku, twitteru, Instagramu a pod. Problém mobZe vznikndt aj
v sUvislosti s vlastnictvom autorskych prav, ak nejde o linkovanie, ale priame zverejnovanie napriklad
fotografii.
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TASR zverejiuje bezodplatne vsetky informdcie, ktoré vytvori v rdmci sluzby vo verejnom zaujme,
a to na vedecké a Studijné ucely. Je mozné uvazovat o posilneni Zény verejného zaujmu na webe TASR
aj do prostredia socialnych sieti (napriklad fotogalérie).

Je potrebné skoordinovat agendu s Teraz Media, a.s. tak, aby sa nezdvojovali obsahy ponukané cez
socialne siete.

IMPOREL

Imporel je systém, ktory umozniuje vylepsit pracu Redakcie dokumentacnych databaz a nasledne
zlepsit sluzby pre klienta. Obsahuje moznost vytvarania databaz vyroci, profilov, ma v sebe
zakomponovany upgrade historického kalendara, ponuka chronoldgie, prehlady apod. Systém
umoznuje tvorbu grafov k spravam, ponuka prehlady prieskumov preferencii politickych stran... Ide
o novinku, ktord je v stave dalSieho rozvoja. Cielom je umozZnit vydavanie potrebnych backgroundov
a inych informacii nielen Redakciou dokumentacnych databaz, ale samotnym redaktorom. Na danej
platforme budeme rozvijat aj tvorbu grafov a tabuliek pre klientov. Viziou je tvorba animovanej grafiky,
ktora by bola vyrabana s efektivnymi ndkladmi tak, aby bola financne zaujimava a dostatocne
atraktivna pre klientov.

CD KLUB TASR A INSTITUT ZURNALIZMU

TASR ma k dispozicii priestory, ktoré si vhodné pre klubové podujatia ¢i uz pre zamestnancov,
externych novinarov, alebo verejnost.

VyuZitie priestorov by malo byt na principe pravidelného planu podujati z roznych oblasti Zivota
a v roznych formach. Klub by fungoval na principe clenstva.

Vyroba reldcii: Vybavenie CD klubu umoziuje uskutocénit priame prenosy podujati, respektive ich
zaznam ¢i na web, alebo na sociélnu siet, pripadne pre iné spolupracujice média, a to za ucasti publika.

Je moziné organizovat besedy so zaujimavymi osobnostami pre verejnost. Realizovat kultirne
podujatia: premietanie filmov, debaty s literatmi, vytvarnikmi, hudobnikmi... Uvadzania knih, vecere
s poéziou nazivo v spoluprdci s divadlami, vysokymi Skolami, neziskovymi organizaciami.

Priestor je tiez mozné prenajimat na konkrétne podujatia ¢i rokovania inym subjektom.

Institat Zurnalizmu: V rdmci CD klubu mame ambiciu zalozit vzdeldvaci institut, ktory by sa primarne
orientoval na vzdelavanie novinarov TASR. Vstlipime do rokovani s RTVS o moznostiach spolo¢ného
vzdeldvacieho projektu (pisanie sprdv, agenturne spravodajstvo, televizne spravodajstvo, praca pred
kamerou, préca v teréne, technoldgie na zaznam a prenos informdcii, pravna agenda, prevencia proti
hoaxom, zdrojovanie sprav, strih prispevku, editacia...)

Indtitut ponukne vzdeldvacie moznosti externym subjektom, napriklad samospravam, VUC, ale
i komerénym subjektom (tvorba tlacovej spravy, zverejiiovanie oznamov cez tlacovu agenturu, praca
s agenturnym spravodajstvom...)
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ROZVOJ REGIONOV 2017 - 2022

Regiondlne spravodajstvo patri k vyznamnym segmentom agenturnej prace. Prave regiony su
priestorom, kde agentlra intenzivne zhodnocuje svoje verejnoprdvne poslanie a pokryva udalosti,
ktoré dotvaraju celistvy obraz o diani na Slovensku. Casto ide o informacie len s lokdlnou pésobnostou.
Dolezité su vsak pre informovanie médii, upriamovanie pozornosti na nekomercéné aktivity
v regiénoch. Regiondlni redaktori multimedialne informuju o diani v samosprave, problematike VUC,
prindsaju spravy o miestnej kultire, regionalnych, ale iceloplosnych S$portovych sutaZiach...
Vyznamnym obohatenim regionalneho spravodajstva su dlhodobé cyklické projekty Mesta a obce
Slovenska, kde TASR v cykle 5 sprav prinasa kazdy tyzden informacie o jednej konkrétnej obci. Obdobny
je projekt Skoly SR, kde agentura vyznamne zhodnocuje aj svoje projekty pre $koly.

Vzmysle § 3, ods. 6 zakona 385/2008 Z. z. o TlaCovej agenture Slovenskej republiky a o zmene
niektorych zakonov zriaduje TASR regionalne spravodajské pracoviska v sidlach krajov. V sicasnosti ma
TASR plne obsadené nielen krajské mestd, ale aj mnohé dalSie mikroregidny. V regiénoch je spolu 18
redaktorov aktomu treba pripoc¢itat mnoistvo externych spolupracovnikov, ¢i uZ v oblasti
videoservisu, fotoservisu alebo Sportového spravodajstva.

Ambicie a inovacie v rdmci regionalneho spravodajstva vnimame v nasledujtcich rovinach:

1. Zlepsit dostupnost informacii pre TASR, hlavne z mensich obci, ktoré publikuji informécie
o diani na svojich weboch, ¢o ¢asto pri tom mnoZstve unikne pozornosti spravodajcu.
Navrhujeme v spolupraci so ZMOS vytvorit jednoduchi webovu aplikdciu TASR, do ktorej by
obce kopirovali informacie o svojich udalostiach. TASR by im zabezpecila propagaciu
prostrednictvom zaradenia podujatia do prehladu udalosti a nasledne by udalost mohla
spravodajsky zaznamenat.

2. Mestd a obce maju casto napaté rozpocty a pri ponuke na odber spravodajskych servisov su
zdrzanlivé. Pre malé miestne média je agenturny servis nerentabilny, kedZe zapasia s kazdym
eurom na vlastné spravy. Bolo by progresivne uvazovat o rokovani so ZMOS a VUC o hladani
modelu ako spristupnit servisy TASR ako sluzbu verejnosti za akceptovatelnych podmienok na
nekomercné ucely pre mensie obce, ich weby a regionalne média. TASR podobnym sp6sobom
prevadzkuje napriklad projekt TASR do kazdej Skoly, v rdmci ktorého spristupnila svoje servisy
na nekomercné, vedecké a vzdelavacie ucely pre vsetky Skoly Slovenska.

3. Vramci pokrytia Slovenska regionalnymi spravodajcami navrhujeme posilnit oblast Zahoria,
oblast juzného Slovenska a Oravy.

4. Je potrebné zvysit pocet Zivych prenosov podujati z regidnov tak, ze vybavime redaktorov
potrebnou technikou na prenos na socidlne siete a na web prostrednictvom mobilnych
telefénov.

LUDIA

TASR ma v sucasnosti stabilizovany tim redaktorov, editorov, vydavajucich, podpornych zlozZiek
a manazérov. Pocet zamestnancov sa pohybuje okolo ¢isla 140 fudi, vratane regidnov. Vysoké percento
tvoria redaktori. Poc¢tom ludi je TASR jednou z najmensich agentur v ramci Eurdpy, ktoré su zdruzené
v EANA (CTK ma 250 ludi, madarskd MTI 160 ludi, rakdska APA 571 ludi).
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Timy redaktorov TASR st multigeneracné, v priebehu uplynulych rokov sa podarilo vyznamne znizit
fluktudaciu, o ma velky vyznam z pohladu skusenosti a kontinuity kolektivu. V sicasnosti nevidim velky
priestor pre redukciu poctu zamestnancov, prioritou by malo byt motivaéné odmeriovanie a systém
vzdeldvania. Je potrebné posilnit zahrani¢nd redakciu a uvaZovat o moznosti zriadovania postov
zahraniénych spravodajcov. Dohodou so zmluvnymi agenttirami v EANA rozvijat moznosti pobytov
redaktorov v zahrani¢nych agenturach v Eurépe. V Redakcii dokumentaénych databaz vytvorit Utvar
novych médii.

TASR ma pravidelnd a dobru spolupracu s vysokymi skolami, poskytuje moZznost studentskej praxe

v agenture. Je potrebné este intenzivnejsie spolupracovat s tymi, ktori tu absolvovali prax a usilovat sa
udrzat tych najkvalitnejsich pre potreby agentirnej prace aj po skonceni skoly.

V ramci vylepsovania podmienok pre pracu je nevyhnutné poditat s technologickou investiciou do
nového redakéného systému, ktory by zjednodusil pracu a umoznil nové moznosti rozvoja produktov
pri Setreni ¢asu a ludi.

DéleZitou ambiciou je udrZzanie socidlneho zmieru, vytvdranie primeranych podmienok pre
regeneraciu pracovnikov. V ramci medzigeneracného dialégu chcem vytvorit moznosti a pravidla pre
tutorstvo pre novych pracovnikov s odmernovanim tutora po dobu vedenia nového zamestnanca
v radoch redaktorov.

TASR A KONCOVE MEDIA

TASR prostrednictvom svojej dcérskej spolo¢nosti Teraz Media, a.s. prevadzkuje spravodajsky web
teraz.sk, online spravodajsku televiziu Tablet.TV, webmagazin.sk, utulkovo.sk a niekolko mensich
webovych projektov. Cisla navitevnosti spravodajského webu teraz.sk kontinudlne rastd. Dnes patri
medzi vyznamné zdroje faktickych informacii o diani na Slovensku i v zahranici, kulture, Sporte.

Graf: Spravodajské weby - RU
Zdroj: AIM monitor

Spravodajstvo RU/april 2017

Spravodajstvo SME 2016354

www.aktuality.sk 1606276

pluska.sk 1601582

spravy_cas.sk 1214594

webnoviny.sk 1078776
spravodajstvo/topky.sk 927844
tvnoviny.sk 895449
dobrenoviny.sk 817346

dennikn.sk 694442
teraz.sk 464473
noviny.sk 463128
spravy.pravda.sk 444319
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Web dnes potrebuje redizajn, ktory by zjednodusil redakénu pracu a zvyraznil délezité informacie
v ich ¢asovej osi.

Teraz Media, a. s. v uplynulom roku skoncila s miernym ziskom, zacina splacat svoje investi¢né
zavazky. Nadalej je potrebné zefektivriovat jej ¢innost, zvysit prijmy z predaja reklamy a optimalizovat
persondlne naklady.

V ramci rozvojovych aktivit je zmysluplné uvaZzovat o vytvoreni samostatného $portového webu.

TASR V ROKU 2022 - PRILEZITOSTI A HROZBY

TASR je v roku 2022 agenturnym lidrom na Slovensku. Je respektovanym zdrojom informacii, silnou
znackou, ktora je zarukou kvalitnych, nestrannych, rychlych, faktografickych a overenych informdcii.
Odberatelmi spravodajstva su relevantné média na Slovensku.

TASR je silnym a reSpektovanym partnerom agentur v Eurépe. Angazuje sa v medzindarodnych
stavovskych organizaciach.

TASR je zamestnavatel s dobrou povestou. Ma rozvojové programy pre mladych novinarov, v ramci
InsStitutu Zurnalizmu dba o vzdelavanie arozvoj svojich pracovnikov. Praca v agenture je dobrou
praktickou Skolou pre novinara. O fudi z TASR je na trhu prace zdujem. Agentlra ma vytvoreny systém
tutorstva - vedenie novych zamestnancov.

TASR prindsa neustale novinky v produktoch i technoldgiach. Reaguje na potreby klientov i pohyby na
trhu. Pravidelne sa rozprdva sklientmi aimplementuje konstruktivne pripomienky do svojich
produktov.

TASR rozsiruje a zveladuje svoje sluzby pre verejnost ¢i uz prostrednictvom webov alebo $pecialnych
aplikacii. Rozvija a spristupriuje bohatstvo svojich archivov.

TASR rozsirila okruh svojich redaktorov v zahranici a prinasa viac spravodajstva na vlastné oci.

TASR neustale pracuje na rozvoji videoservisu a Zivych prenosov, kedZe tieto obsahy patria medzi
perspektivne a dynamicky sa rozvijajuce.

TASR si je vedoma skutocnosti, Ze napriek inovacidam a novinkam je zakladom jej prace rutinna
denna agenturna ,Cierna praca” pri zabezpecovani komplexného spravodajstva o tom, ¢o sa deje.

TASR rozéiri svoje zdroje informécii v spolupraci so samospravou a VUC tak, aby sa k nej dostavalo
¢o najviac a ¢o najrychlejsie vsetko o diani v regiénoch.

Ma posilnend siet videoredaktorov, aby sa informacie z celého Slovenska dostavali klientom
v podobe pohyblivych obrazkov.

TASR sa bude koncentrovat na optimalizaciu a inovacie v pisani a Strukture sprav. Ponukne rychle
prvé spravy. Pri dlhSich spravach uvedie v Uvode prehlad obsahu.

TASR otvori svoje produkty pre elektronicky online predaj cez eshop. Pokusne tento systém odskusa
na predaji archivnych fotografii.

TASR bude prostrednictvom svojich koncovych médii (webov, aplikacii), ale i prostrednictvom
socidlnych sieti eSte blizSie verejnosti. Prinesie jej nespoplatnené informacie pre utvaranie nazorov.
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TASR vytvori Utvar novych médii, ktory bude systémovo monitorovat socialne siete a produkovat
informacie pre verejnost na rozne platformy.

TASR chce prisne strazit kvalitu a ¢istotu svojich zdrojov, vyhybat sa hoaxom a vecnym chybam.

TASR sa bude angaZovat v ochrane autorskych prav pre spravodajské produkty tak, ako ich
predstavuje EANA vo vztahu k eurdpske;j legislative.

Je nevyhnutné, aby v roku 2022 bola rozvinutd obojstranne prospesna spolupraca TASR a RTVS,
ktora prinesie pridané hodnoty pre verejnost i klientov.

TASR bude plnit svoje Ulohy vo verejnom zaujme, chce mat dobré vztahy so stdtom a chce byt prvym
Siritelom informacii o chode statu. Pri informovani o politike je nestranna a drzi sa principu: o politike
piseme, ale politiku nerobime.

TASR bude mat v roku 2022 vyrie$enu otazku nového redakéného systému, kedZe sucasny Typlan je
na pokraji Zivotnosti. Novy redakény systém umoini aj nové sluzby a produkty a spdsoby ich
dorucovania.

TASR sa chce intenzivnejsie venovat problematike narodnostnych mensin a etnickych skupin tak,
aby prinasala nielen informacie pre toto publikum, ale hladala aj podmienky pre jazykové mutacie
servisu v ramci exportného servisu. TASR predstavi novy cudzojazyény web, ktory bude prinasat
informacie o Slovensku.

TASR dbd o socidlny zmier a pracovné podmienky svojich zamestnancov, vytvara moznosti pre Sport,
rehabilitaciu a relax.

TASR hospodari s vyrovnanym rozpoctom, rozvija akviziénli ¢innost. Prikryva sa vidy len takou
perinou, akd ma.

TASR je dobre spravovana spolocnost, ktora vytvara hodnotu za peniaze nielen v kvantitativnom
pocte sprav, ale ajvich kvalite, nekomerénom akomplexnom pohlade na udalosti, uchovava
zhromazdené informdcie a spristupfuje archivne hodnoty.

Rizika vizie spocivaju napriklad v neocakdvanej zmene legislativheho prostredia, vyraznych zmenach
na agenturnom trhu v podobe expanzie existujlcich agentur ¢i novych subjektov. Ohrozenim méze byt
aj nedostatok zdrojov pre technologické inovacie, hlavne redakény systém. Elimindcia moznych rizik
v obsahu spravodajstva sa musi uskutoc¢riovat dennou profesionalnou pracou a zdvojovanim
kontrolnych mechanizmov, aby vSetky zavainé spravy isli cez viacero oci a kontrolné editorské ci
vydavatelské Urovne.

NAMIESTO ZAVERU

TASR ako vyznamné médium, ktoré zaznamenava udalosti, $iri ich a uchovéva, musi mat spravy,
ktoré su ako pocasie: nie sl zamerne za nikoho ani proti nikomu. Vernost tradi¢cnym Zurnalistickym
hodnotam v obsahu (nestrannost, overovanie zdrojov, faktografickost, rychlost, spolahlivost)
a inovativnost v technoldgiach ziskavania a doruéovania obsahov, v tom st hlavné vyzvy TASR.

Svet informdcii sa za posledné roky vyznamne zmenil. Vyznamny podiel na tejto zmene maju
technoldgie, ktoré urcuju nielen spdsob prijimania informacii, ale CiastoCne i obsahy. Z jedine¢ného sa
stalo masové. Ak bol niekedy fotograf ¢lovek, ktory vlastnil fotoaparat, bol pouceny, mal cit a metddu,
tak dnes fotografuje kazdy. Masovost logicky generuje aj priemernost a nekvalitu, kedZe do procesu
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vstupuju nepouceni ludia, ktori vlastnia technolégiu, ale druha strana mince: cit a metdda, im casto
chyba.

Ak bol niekedy novindr niekto, kto mal vzdelanie, pracoval v nejakom konkrétnom médiu a bol
sucastou hierarchie, ktora usmerriovala, editovala, vyzadovala profesionalitu, dnes je novinar prakticky
kazdy, kto vie pisat na pocitaci. Ak bolo video ¢i televizny zaznam a Zivy prenos doménou televizii, dnes
je to denny spbsob zaznamenavania skutocnosti a jej okamzitého zdielania pre vacsinu fudi, dokonca
aj napriec¢ generaciami. Slobodné vyjadrenia nazorov beznych obc¢anov prostrednictvom socialnych
sieti ¢i blogov sa stavaju sucastou verejného diskurzu. Do verejného priestoru s moznostou zdielania
nazorov vstupila doteraz neznadma kvantita fudi, ktord so sebou prind$a nadhodnotu, no i rizika.

Informdacie uZ nie si dominantou vecerného ¢asu, kedy rodina sada k televizoru, ale prijimaju sa
neustale a priebezne. Ludia si tvoria svoje selekcie informadcii, ¢asto podla toho, ¢i su v sulade s ich
nazormi a postojmi a Ziju tak uzavreti vo svojej bubline. Napriek Sirokej ponuke informacii dochadza
k uzatvaraniu sa do svojich pravd.

Jednoduchy spésob distribucie informacii bez akejkolvek redakénej kontroly profesionalnych
tvorcov, umoznil expanziu hoaxov a dezinformacii, vedomych ¢i nevedomych bludov. Svet informdcii
sa tak stal aj priestorom manipuldcie. Tradi¢né média su oslabené. Upadok tlacenych dennikov
neznamenal rovnocenny prechod Citatelov na web toho istého média. Mnohi si nasli alternativne
zdroje. Tradi¢né média Casto oslabuje aj spravanie sa spolocenskych a politickych elit, ktoré sa k nim
spravaju odmietavo a nukaju napriklad sociadlne siete ako prvotny nosic pre svoje posolstva.

Citatel prestal verit v tradi¢né média, ak mu nenukaju obraz v stlade s jeho predstavou. Aj v tomto
pripade mnohi z Citatelov odchadzaju k nazorovym ainformaénym zdrojom, s ktorymi sa dokdazu
stotoznit.

MnoZstvo webov rézneho zamerania vyZaduje mnoZstvo clankov, ktoré sa daju jednoducho
sformulovat. Rozvija sa google Zurnalistika, kde z piatich vygooglenych ¢&lankov vznika Siesty. Ak aj
nebudeme brat do Gvahy plytkost ¢i absenciu originality ¢i zakladnych Zurnalistickych pravidiel, tak si
musime uvedomit, aky geometrickym radom sa takto $Siria neoverené informacie, ktoré sa nasledne
ponukaju ako overena pravda, prichadzajlca z réznych zdrojov.

V tomto zloZitom priestore informacii, polopravd, hoaxov, musi byt TASR znackou nestrannosti,
pravdivosti, s jasnym zdrojom a faktami. Toto jej jej hlavna vyzva.

Bud'me teda zdravo konzervativni a dravo inovativni.
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PRILOHY:

Tabulka 1:

Pocet sprav TASR 2007 - 2016

Zdroj: TASR

Spravodajska

Rok pr:dukcia !I'ASR
2007 225998
2008 211978
2009 238 428
2010 259 788
2011 252 401
2012 247 324
2013 259 101
2014 274 803
2015 276 351
2016 284 603

Tabulka 2:

Agentury v Eurdpskej aliancii tlacovych agentir EANA. Pocet zamestnancov a obrat.
Zdroj: EANA Country report 2016

Agentura Obrat Pocet ludi
AA 66.4 1678
AFP 296.2 2 500
AGERPRES - 316
APA 75.9 571
AZERTAC 4.2 300
BELGA 24.3 135
CTK 9 250
CNA - 35
DPA 133 1200
EFE - 1131
LUSA 15.3 258
MTI - 170
NTB 27 155
PAP 17 550
PA 69 800
SDA 33.7 180
TANJUG - -
TASR 4.6 140
T 65 400
UKRINFORM | - 367
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Graf 1:
Navstevnost teraz.sk
Zdroj: AIM
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Vlastnictvo agentur a spravne organy
Zdroj: EANA Country report 2017

Ownership Who are the owners of the agency and Who appoints CEO and Board Members
structure what is the company’s legal status
supplement
Name of agency
ANADOLU Public Share: % 47,75, Privately Share: % Board of Directors appoints CEO. CEO can
52,25 be either one of the members or external
Anadolu Agency is a stock corporation General Board appoints five people for
registered in Turkish Trade Registry Gazette | Board of Directors.
AFP No ownership. Board appoints CEO
Legal status: law in parliament Board members appointed by media +
French state (minority)
AGERPRES Romanian state us the owner General Director is nominated by the
The agency is a public institution of Prime Minister and appointed by the
national interest, with editorial Parliament vote.
independence and under Parliament's Agerpres board of directors consists of the
control. General Director, deputy general directors,
directors of Financial and Technical
Departments
ANA Owners: Montserrat Cardelus + Carles Owners appoint CEO
Ensefiat + Reig + Josep M. Betriu + Pilar Owners appoint Board Members
Diez (51 %) and Alex Terés + Jordi Segarra
(49 %)
Legal status is one S.A
ANA-MPA Public ownership Minister of State appoints CEO
Public Corporation PLC Majority of ANA-MPA's seven-member
board are representatives of professional
unions (2), universities (1), and the
agency's employees (1). Two are appointed
by the government. Agency CEO, is also the
president of the board.
ANP Owner: V-Ventures B.V. a fully owned Shareholders appoints CEO and Board
subsidiary of Veronica Association Members
Limited company (B.V)
APA ORF (Austrian Broadcasting CEOQ is appointed by the executive board
Corporation)+13 Austrian Newspapers with the approval of the supervisory board;
The agency is a Cooperative the CEO is also part of the executive board
Board Members appointed by the general
assembly
ATA State-owned media organization. CEO appointed by the Prime Minister
Legal status: Public media There are no board members
AZERTAC AZERTAC is owned by the Azerbaijani Director General is appointed by the
government. It is financed both by the Azerbaijani President.
government and commercial activities. Board Members are approved by the
AZERTAC is the official news agency of the Cabinet of Minister.
Republic of Azerbaijan.
BELGA All Belgian media, excluding RTBF and CEO is appointed by the board
Roularta Board Members appointed by the share
Legal status: NV holders
BTA Owners: n/a CEO appointed by National Assembly

Legal entity with state financing

Board members appointed by Director
General
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CNA State owned CEO appointed by Board of Directors with
Legal status: Semi-governmental the approval of Council of Ministers
Board Members appointed by Council of
Ministers - Members come from media
institutions
CTK Owner: CTK CEO appointed by CTK Council (Board)
Public corporation Board members appointed by House of
Representatives of the Parliament
DPA dpais an independent media-owned news | The President and CEO is appointed by
agency with around 185 shareholders from | dpa’s supervisory board
the German publishing and broadcasting Board Member are appointed by dpa’s
business supervisory board
dpa is private limited liability company
under German law (GmbH).
EFE EFE is 100 % of SEPI (Public Law entity). CEO and Board Members appointed by
EFE is a public company, and our legal SEPI
status is S. A. U. (unipersonal limited
company)
LUSA Owners Portuguese state (50,14 %), Global | CEO appointed by Portuguese State
Media Group (23.36 %), Impresa - Board Members appointed by Portuguese
Sociedade Gestora de Participa¢Oes Sociais, | State and main private owners
S.A. (22.35 %), NP-Noticias de Portugal, CRL
(2.72 %), Publico-Comunicagdo Social, S.A.
(1.38 %) and others
Legal status: SA - Anonymous Society
MTI Public Media Foundation CEO appointed by the Public Media
MTI is a separate Directorate of Duna Foundation
Media Service Provider Board Members: N/A
NTB Owners: Norwegian media companies CEO appointed by The board
Ltd company Board Members appointed by the share
holders general assembly
PA Owners: media companies CEO appointed by the PA Group board
Private company Executive directors are nominated by the
CEO and subject to formal board approval.
Non-executive directors are appointed by
the board. Directors are subject to re-
election every three years.
PAP The company is 100 % owned by the State The agency is headed by the Management
Treasury. Board, elected by the Supervisory Board,
Joint-stock company. whose members are appointed by the
Minister of the Treasury.
The Management Board is made up of 1 to
3 members, the Supervisory Board of 5 to
7 persons. Both the Management and the
Supervisory Boards are appointed for 3-
year terms.
RITZAU 11 Danish Newspapers and media CEO appointed by he board
companies. Board Members appointed by the general
Limited company assembly (the shareholders)
SDA-ATS SDA-ATS is an incorporated company. The Supervisory board appoints CEO and Board
owners are different media companies as Members
shareholders.
Limited company
STA 100 % state owned. Limited company. CEO appointed by Supervisory Board.

Memebrs appointed by parliament.
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TASR Established by law. Board appoints CEO:

Public service agency. Board Members appointed by Slovak
Parliament.

TASS Founded by Government of the Russian CEO appointed by the Government of the
Federation Russian Federation
Legal status: Federal State Unitary Board Members appointed by CEO
Enterprise Information Telegraph Agency of | 1.
Russia

UKRINFORM Government owned Government appoints CEO and Board
State organization Members

Obr. 1:
SomeCan - agregator socialnych sieti bol oceneny hlavnou cenou EANA

() SOMECAN | Zacalasas. = a - o ®
& C | & Zaberpetend | hitps)/www.somecan.net - 5 |
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